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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
SEGURO COLECTIVO DE ASISTENCIA SANITARIA
Exp.: SER 13- 2019.
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PLIEGO DE PRESCRIPCONES TECNICAS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL
SEGURO COLECTIVO DE ASISTENCIA SANITARIA. EXP SER-13/2019.
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1. OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto del presente Pliego es la regulacion de las prescripciones técnicas que han de regir la
contrataciéon de un seguro colectivo de asistencia sanitaria (SALUD Y DENTAL), asi como la
asistencia en viaje fuera de Espafia, conforme se especifica en los apartados siguientes, por
parte del C.B Gran Canaria, S.A.D, para jugadores tanto del primer equipo como de equipos de
cantera, que determine el C.B. Gran Canaria, cuerpo técnico y familiares de todos los anteriores
(cényuge o pareja de hecho y descendientes bioldgicos, por adopcién o acogimiento ya sea por
consanguinidad o afinidad, siempre que, residan en Gran Canaria y formen parte de la unidad
familiar).
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Mediante el cobro por el Asegurador de la correspondiente prima, y dentro de los limites
pactados en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, la Compania se compromete a
prestar a los asegurados la asistencia sanitaria necesaria en Espafa y en el extranjero.

2.- SUJETOS DE LA CONTRATACION.

Oferentes: las entidades aseguradoras, que deberan estar inscritas en el Registro de la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones con la autorizacion precisa en el ramo
oportuno.
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Tomador del seguro y pagador de la prima.- C.B. Gran Canaria, S.A.D.

Asegurados: Jugadores tanto del primer equipo como de equipos de cantera, que determine
el C.B. Gran Canaria, cuerpo técnico y familiares de todos los anteriores (cényuge o pareja de
hecho y descendientes bioldgicos, por adopcién o acogimiento ya sea por consanguinidad o
afinidad, siempre que, residan en Gran Canaria y formen parte de la unidad familiar).

El colectivo asegurado estara cubierto de todos los riesgos que mas adelante se indican sin
que proceda limitacion alguna por razén de la edad o como consecuencia de enfermedades
preexistentes o congénitas ni por accidentes previos a la entrada en vigor de la cobertura.

Para la consideracion de una persona como integrante del grupo asegurado de la pdliza sera
prueba suficiente una comunicacién expedida por el Tomador a la compafia aseguradora, con
los siguientes datos de todas las personas a asegurar:

* NIF/pasaporte

* Apellidos y nombre

* Fecha de nacimiento
*» Sexo

A partir de ese momento, y durante la vigencia del contrato, el Tomador se obliga a comunicar
mensualmente a la Compariia contratada las altas y bajas de asegurados, los cambios de
domicilio y, en general, cuantas variaciones de datos del colectivo, asi como cualquier
circunstancia que tenga influencia en el seguro.

b) La pdliza de seguro que se suscriba incorporara en el contrato como parte de la misma,
ademas de las condiciones generales, particulares y franquicias dentales, el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y el presente Pliego de Prescripciones Técnicas
firmados por todas las partes implicadas en la contratacion. Todo ello configurara el contrato de
seguro.

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

El contenido de dichos Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones
Técnicas prevalecera sobre el condicionado general en caso de duda.

En consecuencia, los licitadores no podran incluir en sus ofertas ni, por consiguiente, formara
parte del contrato de seguro Condicion General, Especial o Adicional alguna que vaya en contra
de los mismos.
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3. PRIMAS Y PRESUPUESTOS
3.1. Precios unitarios

C.B. Gran Canaria SAD abonara y soportara directamente las primas del colectivo. Se aplicara
un sistema de prima nivelada, con wun precio unitario por persona asegurada,
independientemente de la edad y del sexo.

El precio unitario mensual maximo por persona asegurada sera de cincuenta y cinco euros
(55,00 €).

La Companiia adjudicataria del contrato, en funcién de la duraciéon del mismo, utilizara el IPC
"indices nacionales de subclases para seguros médicos" para la actualizacion de primas a la
renovacion, medido de forma interanual tres meses antes de la fecha de renovacion.

3.2. Presupuesto del contrato.

El presupuesto del contrato se establece mediante el precio mensual maximo por persona
especificado en el apartado anterior, de modo que el importe total del contrato dependera del
numero total de asegurados durante la vigencia del mismo.

No obstante lo anterior, y a los efectos de determinar el procedimiento de contratacion, se ha
calculado el presupuesto del contrato sobre la base de la estimacién del nimero asegurados
para la temporada deportiva 2019/2020 multiplicado por el importe del precio unitario maximo
fijado, tomando como referencia el numero de asegurados de temporadas anteriores.

En funcién al criterio expuesto, el presupuesto inicial del contrato asciende a la cantidad de
VEINTITRES MIL CIEN EUROS (23.100,00 €).

Este importe incluye la prima neta, la tasa de consorcio de seguro y el resto de impuestos que
sean aplicables

en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.L.F.: A-35310598

El numero inicial de asegurados para los que se suscribira el seguro colectivo de asistencia
sanitaria es de treinta y cinco personas, aproximadamente.

Total asegurados: 35
Precio unitario: 55 € / asegurado/ mes.
Total coste anual; 23.100,00 €.

El precio real del contrato sera el resultado de multiplicar el precio unitario ofertado por el
adjudicatario por el nimero de beneficiarios real en cada momento del contrato, debiéndose
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aplicar las oportunas modificaciones al alza o a la baja atendiendo al numero real de
asegurados.

3.3. Asegurados

El numero total de asegurados indicado en el apartado 3.2 anterior es orientativo, por cuanto
no se conoce con exactitud las personas que integraran el colectivo a asegurar en el momento
de formalizar el contrato y durante la vigencia del mismo, debido a la fluctuacién de altas y bajas
gue se pudieran producir.

Las posibles modificaciones tendran lugar en el momento de formalizar el contrato y durante la
vigencia del mismo, actualizandose por tanto los importes de las cuotas correspondientes a
abonar.

Las bajas de asegurados que se produzcan después de la entrada en vigor del Contrato
tomaran efecto el dia primero del mes siguiente a la fecha de comunicacién efectuada por el
tomador, y las altas en la fecha en que sean comunicadas.

En los supuestos de hijos recién nacidos, asi como en las situaciones de adopcion y
acogimiento, el derecho a la asistencia sanitaria nace desde la misma fecha de nacimiento,
adopcidn y acogimiento.

Se cobrara o extornara en cada caso por los movimientos comunicados, siempre con fecha de
efecto al del mes siguiente a la del movimiento.

3.4. Ambito territorial de cobertura

Para la totalidad del colectivo asegurado, el ambito territorial de cobertura de los riesgos
recogidos en el apartado 4 siguiente, se extiende a todo el territorio nacional, con independencia
de que los medios sean propios o subcontratados.

Adicionalmente, la empresa adjudicataria debera ofrecer cobertura médica fuera del territorio
nacional en caso de urgencia, con un limite minimo de 12.000 euros, siempre que la estancia
en el extranjero no supere los 90 dias.

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

4. PERIODO DE CARENCIA Y VIGENCIA DEL CONTRATO
4.1. Periodo de carencia y condiciones de adhesién

+ No sera de aplicacién ningun periodo /de carencia, para ninguna de las prestaciones minimas
detalladas recogidas en el apartado 5 de este pliego, existiendo por tanto plenitud de efectos
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para todas las prestaciones garantizadas en la Pélizas que se concierten desde el mismo dia
de su entrada en vigor.

+ La cobertura se otorgara para todos los riesgos sin limitacién de edad.

* Los asegurados no participaran en el coste de los servicios, sin aplicarse por tanto copago
alguno ni talones por servicios sanitarios prestados a los asegurados. De tal modo, salvo
situaciones excepcionales, dentro del territorio nacional los asegurados no deberan realizar
pago adelantado por las prestaciones cubiertas en el contrato de seguro de asistencia sanitaria.

« Las pdlizas no tendran ninguna limitacién en cuanto a enfermedades preexistentes
(enfermedades conocidas antes de la fecha de contratacion del seguro), que quedaran incluidas
y deberan ser cubiertas en cualquier caso. Si la oferta contempla cualquier periodo de carencia
o preexistencia sera excluida de la presente licitacion.

* No sera necesario cumplimentar individualmente boletines de adhesion ni cuestionarios ni
declaracion de salud.

4.2. Vigencia y duracién del contrato

El Contrato de Seguro de Asistencia Sanitaria licitado a través del presente pliego tendra una
duracién de una (1) temporada deportiva con prérroga obligatoria para el adjudicatario con un
preaviso de 2 meses antes del vencimiento, hasta un maximo de una (1) temporada mas
(01/09/2020 al 30/06/2021). El periodo de vigencia inicial del contrato sera, aproximadamente,
desde las 00:00 horas del 1 de septiembre de 2019, hasta las 24.00 horas del dia 30 de junio
de 2020, reservandose el tomador la posibilidad de anticipar su comienzo.

En el supuesto de que no se prorrogue, y en tanto en cuanto se resuelva la nueva licitacion
publica que al efecto se convoque, la Entidad Aseguradora estara obligada a prorrogar el
contrato en vigor, si el C.B. Gran Canaria asi lo solicitara, por un periodo de tiempo maximo de
seis meses.

crita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

Las condiciones técnicas y econémicas de la prorroga seran las mismas que las del contrato
en vigor, siendo su importe proporcional al tiempo prorrogado.

La cobertura de los asegurados sera inmediata desde el mismo momento en que tengan
derecho a ella, independientemente de la fecha de comunicacién del alta a la compaiiia.
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5. RIESGOS Y COBERTURAS MINIMAS CUBIERTAS A GARANTIZAR

La oferta contemplara la cobertura de, al menos, y con caracter de minimos, las especialidades,
prestaciones sanitarias y otros servicios que a continuacion se relacionan.

En el caso de incumplimiento de lo previsto en este parrafo anterior, la oferta no sera tenida en
cuenta en la presente licitacion.

5.1 Medicina primaria

El seguro cubrira medicina general, pediatria, neonatologia y puericultura y servicio de
Asistente Técnico Sanitario (ATS), Diplomado Universitario en Enfermeria (DUE), o titulacion
equivalente, y la asistencia se hara en consulta y a domicilio.

5.2 Urgencias

Servicio permanente de urgencias en centros concertados por la aseguradora. En caso de ser
necesario se prestara también a domicilio por médico y Asistente Técnico Sanitario (ATS) o
Diplomado Universitario en Enfermeria (DUE), o titulacién equivalente.

La cobertura del contrato incluira la prestacion, en caso de ser necesario, de servicio de UVI
mévil. Dicho servicio debera hacerse mediante una UVI movil que cumpla con lo previsto en el
RD 836/2012 de 25 de mayo, por el que se establecen las caracteristicas técnicas, el
equipamiento sanitario y la dotacién de personal de los vehiculos de transporte sanitario por
carretera, asi como con el resto de normativa sectorial en materia de transporte sanitario por
carretera que resulte de aplicacion.

5.3 Especialidades

scrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

= Alergologia-inmunolégica

= Anestesiologia y reanimacién
= Angiologia y cirugia vascular
= Aparato digestivo

= Cardiologia y prevencién del riesgo coronario en personas mayores de 40 afios.

= Cirugia Ano-rectal l

= Cirugia artroscopica
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= Cirugia cardiovascular

= Cirugia general y del aparato digestivo
= Cirugia maxilofacial
= Cirugia pediatrica

= Cirugia plastica reparadora incluida la reconstruccién de la mama tras mastectomia radical,
asi como prétesis mamaria necesaria.

= Cirugia toracica

= Cirugia ginecoldgica

= Cirugia de la mama

= Cirugia vascular

= Dermatologia, dermatologia medico quirtrgica
= Endocrinologia y nutricién

= Geriatria

= Hematologia general y oncolégica
= Hepatologia y hemoterapia

= Inmunologia

= Medicina interna

= Medicina nuclear

= Nefrologia

= Neonatologia

= Neumologia. Aparato respiratorio

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

= Neurocirugia
= Neurofisiologia clinica
= Neurologia

= Obstetricia y ginecologia. Vigilancia del embarazo por médico toco6logo, y asistencia por éste
a partos. Planificacién familiar, siendo por cuenta de la aseguradora el coste del dispositivo.
Ligadura de trompas. Medicina Preventiva, revisién ginecolégica anual para la prevencion de
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cancer de mama, endometrio y cérvix. Ecografia, curva de tolerancia, preparacion de parto y

anestesia epidural e incubadora.

= Odonto-estomatologia. Cobertura de las curas estomatolégicas, extracciones, radiografias y

dos limpiezas de boca anual.
= Oftalmologia

= Oncologia médica

= Oncologia radioterapica

= Otorrinolaringologia

= Psiquiatria

= Rehabilitacion y fisioterapia
= Reumatologia

= Tratamiento del dolor

= Traumatologia y cirugia ortopédica
= Unidad del dolor

= Urologia

5.4 Medicina preventiva y rehabilitadora
= Pediatria,

= Obstetricia y ginecologia

= Cardiologia

= Urologia

5.5 Medios y pruebas de diagndstico

= Andlisis clinicos: biogquimica, hematologia, microbiologia, parasitologia
= Mamografia

= Anatomia patoldgica

= Radiodiagnéstico
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= Otros medios de diagnéstico: doppler cardiaco, ecografia, -electrocardiografia,
electroencefalograma, electromiografia, fibroendoscopia.

= Medios de diagnéstico de alta tecnologia: inmunohistoquimica, ergometria, holter, estudios
electrofisiolégicos y terapéuticos, medicina nuclear, amniocentesis y cariotipos,
polisomnografia, tomografia por emisiéon de positrones (PET), resonancia magnética nuclear,
TAC (Scanner), PET/TAC. Las pruebas genéticas quedaran cubiertas siempre que su fin sea
el diagnostico de enfermedades.

= Medios de diagnostico intervencionista: radiclogia intervencionista vascular y visceral y
hemodinamica vascular

= Prueba gratuita de fertilidad para hombres y mujeres

5.6 Hospitalizacion

= Hospitalizacion obstétrica (partos)

= Hospitalizacién con y sin intervencion
= Hospitalizacion quirlrgica

= Hospitalizacién médica

= Hospitalizacién pediatrica

= Hospitalizacién en UVI/UCI

= Hospitalizacién psiquiatrica

= Hospitalizacién con cama de acompafante. En habitacion individual con cama para un
acompafante.

Los gastos de estancia y manutencién del enfermo, quiréfano, anestesia, medicacién, curas y
otros tratamientos necesarios seran a cargo de la Compafiia aseguradora.

5.7 Tratamientos especiales

= Aerosolterapia-ventiloterapia

= Oxigenoterapia ambulatoria y a domicilio
= Transfusiones de sangre y/plasma

= Trasplantes de médula ésea y cornea g
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= Estudio y Diagnéstico de esterilidad
= Fisioterapia

= Foniatria

= Psicoterapia

= Electroterapia

= Laserterapia

= Nucleotomia percutanea

= Dialisis y rifién artificial

= Litotricia renal

= Quimioterapia y radioterapia

= Instilaciones

5.8 Otros servicios

= Ambulancias y transporte sanitario
= Matronas

= Preparacion al parto

= Prétesis

Seran suministrados siempre por las empresas designadas por la Aseguradora. La garantia
comprende, previa prescripcion escrita de un médico especialista del Cuadro Médico, las
prétesis internas y materiales implantables expresamente indicados a continuacion:

e Anillos valvulares para reconstruccion de valvulas cardiacas, valvulas cardiacas
metalicas y bioldgicas, Bypass, Stent, material y sustancias embolizantes.

¢ Marcapasos.

e Endoprétesis vasculares.

e Proétesis mamarias y expansores en casos de cirugia por neoplasia de mama.

e Lentes intraoculares unifocales, bifocales.

e Mallas sintéticas para reparacion de hernias, incontinencia y para la reconstruccion de

la pared abdominal o toracica.

Reservorios implantables para quimioterapia.

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598
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e Reservorios implantables para tratamiento del dolor (tipo port-a-cath).

e Electrodos y estimuladores medulares y transcutaneos (solo en tratamiento del dolor).

o Bombas de infusion externa e interna.

o Endoprotesis digestivas (biliares, esofagicas y enterales).

o Prétesis internas traumatolédgicas, anclajes articulares, fijadores de columna internos,
kit‘material para vertebroplastia, kit/material para cifoplastia, kit nucleoplastia, kit rizolisis,
material de osteosintesis en fracturas, sustitutivos o6seos, material utilizado en
ligamentoplastia en su totalidad, proétesis esqueléticas internas, préotesis de cadera
cementadas y no cementadas, proétesis de pie, de hombro, de rodilla, prétesis discales
en su totalidad.

o Material de interposicién intervertebral o interespinosa.

o Dispositivos para drenajes transtimpanicos.

o Electrodos de estimulacién medular

6. PRESTACIONES OBLIGATORIAS
Las ofertas presentadas deberan incluir obligatoriamente, al menos los siguientes aspectos:

1. Sin preexistencias.
2. Sin boletines de adhesion y sin cuestionario ni declaracion de salud.
3. Sin copago ni talones por servicios sanitarios prestados a los asegurados.

4. Cobertura en caso de accidentes laborales, enfermedades profesionales y accidentes de
trafico.

5. Gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos y de hospitalizaciéon en el extranjero, tanto por
accidente como por enfermedad, ya sea por motivos profesionales o personales hasta un
minimo de 12.000 euros.

Sera necesario detallar las coberturas ofertadas.

6. Quedara incluida la asistencia sanitaria derivada de la infeccion por el virus de la
inmunodeficiencia humana (VIH), el SIDA y las enfermedades relacionadas con éste.

7. Cobertura de enfermedades congénitas.
8. Cobertura de enfermedades del recién nacido.

9. Cobertura al recién nacido, durante un periodo minimo de 30 dias, con compromiso de
continuidad de cobertura (sin preexistencias ni carencias) por la compafiia de seguros en caso
de solicitarse su alta.
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10. Psicoterapia/psicologia: minimo 40 sesiones/afio (incluidos tratamientos de trastornos de
alimentacion).

11. Podologia: sin limite en tratamientos de ufia incarnata, tumores cutaneos y similares.
Sesiones de quiropodia minimo 6 consultas/afio.

12. Hospitalizacién domiciliaria.

13. Prestacion farmacéutica en tratamientos en centros hospitalarios, en centros de urgencia y
en cualquier caso en procesos oncologicos.

14. Cirugia estética a consecuencia de cualquier accidente (laboral o no), asi como por
enfermedad profesional.

15. Servicio de segunda opinidon médica por expertos.

16. Suplemento odontolégico sin recargo, con sistema de franquicia detallado donde todas las
obturaciones de composite y amalgama seran gratuitas.

17. Trasplante autélogo de médula ésea y cérnea.

18. Cirugia con laser verde.

19. Tratamientos de Esterilidad/ Infertilidad con franquicias.
20. Servicio de UVI Mévil.

21. Asistencia telefonica especifica para consultas medicas.

22. Rehabilitacion y fisioterapia

7. COBERTURA DENTAL FRANQUICIADA

La Compafiia aseguradora garantizara a través de los Centros y Profesionales concertados por
ésta la cobertura dental necesaria, siendo por parte del asegurado el pago de la franquicia
debida de acuerdo con los precios que fije la Compafiia de forma anual.

Todos los tratamientos y actuaciones cubiertos por el seguro se realizaran de forma
ambulatoria, salvo en aquellos casos que sea imposible efectuar el tratamiento en consulta, que
se realizara en ambito hospitalario a determinar por la aseguradora y con anestesia general si
resultara necesario.

No se considerara excluyente, y por lo tanto queda incluida en la péliza dental, la asistencia
sanitaria que se precise por las lesiones producidas a causa de embriaguez, rifias y auto
lesiones.
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8. EXCLUSIONES:

Con objeto de salvaguardar al maximo el principio de concurrencia de las Compaiiias
Aseguradoras a la contratacion de la péliza objeto de la licitacién que se delimita en el presente
Pliego, las exclusiones que a continuacién se especifican podran ser adaptadas a las ofertas
técnicas que presenten las citadas Companias en sus respectivas licitaciones.

No existen exclusiones de cobertura en ninguna de las garantias de la pdliza como
consecuencia de enfermedades preexistentes o congénitas ni por accidentes ocurridos con
anterioridad a la entrada en vigor de la pdliza.

Las exclusiones que, como maximo, aplicaran al seguro seran las siguientes:

1. Las producidas por hechos derivados de conflictos armados, hayan sido precedidos o no de
declaracién oficial de guerra, o terrorismo, asi como las epidemias oficialmente declaradas.

2. Las que guarden relacién directa o indirecta con explosiones o contaminaciones quimicas,
biolégicas, nucleares o radioactivas, que deben ser cubiertas por los seguros de
responsabilidad civil por dafios nucleares.

3. Las producidas por hechos de caracter extraordinario o catastréfico tales como inundaciones,
tornados, terremotos, derrumbamientos, etc.

4. La Cirugia plastica por motivos estéticos, asi como cualquier técnica diagnéstica o
terapéutica realizada con fines estéticos o cosméticos, salvo los derivados de temas
oncolégicos, accidentes y quemados. La Cirugia del cambio de sexo. La Cirugia Bariatrica
(tratamiento quirdrgico de la obesidad mérbida). La Cirugia Robotizada (con robot Da Vinci o
con cualquier otro dispositivo), salvo con franquicia.

5. Los Chequeos o0 examenes de salud, asi como los estudios genéticos.

Excepto los incluidos en el presente pliego en las especialidades y garantias obligatorias o por
expresa prescripcion médica.
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6. La Homeopatia, organometria y acupuntura, asi como las técnicas diagnésticas o de
tratamiento experimentales o no reconocidas por la ciencia médica o realizadas para ensayos
clinicos de cualquier tipo.

7. En Psiquiatria y Neuropsiquiatria quedan excluidos los tests psicolégicos y los tratamientos
o técnicas de psicoanalisis, psicoterapia hipnosis, sofrologia y narcolepsia ambulatoria.

8. En Tocoginecologia se excluyen (salvo con franquicia) las técnicas de tratamiento de la
esterilidad, la fecundacion artificial, la fecundacién «in vitro» y los DIU hormonales. También se
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excluye la interrupcion voluntaria del embarazo aunque esté indicada en los términos previstos
por la legislacion vigente.

9. En Rehabilitacion y recuperacion funcional se excluyen los procesos que precisen terapia
educativa como la educacién para el lenguaje en procesos congénitos o la educacion especial
en enfermos con afeccidn psiquiatrica.

Asi mismo se excluyen las terapias de mantenimiento y ocupacionales, asi como la
rehabilitacion en enfermedades crénicas cuando se hayan estabilizado las lesiones.

10. Los implantes constituidos por hueso natural o sustitutivos del mismo, y los factores de
crecimiento plaquetario. Las ortesis, asi como los productos ortopédicos y anatémicos no
contemplados en el apartado 4.8.

11. Los tratamientos mediante laser de miopia, hipermetropia, astigmatismo y otras patologias
refractivas (salvo con franquicia). Y en todos los casos, el laser quirirgico, cualquiera que sea
el 6rgano a tratar.

12. La radiocirugia esterotaxica, asi como otras técnicas especiales de radioterapia,
heterdlogo) y cérnea (siendo el coste de ésta a cargo del asegurado).

14. Se excluyen de la cobertura del seguro todos aquellos medios, procedimientos y técnicas
de diagnéstico o tratamiento no reconocidos o no universalizados en la practica médica habitual,
o que sean de caracter experimental o de investigacién.

15. Cualquier técnica diagnoéstica o terapéutica no incluida expresamente en la cobertura de la
péliza, o de nueva incorporacion a la practica médica habitual, después de la contratacion de
la misma, se consideran excluidas, salvo que la Entidad comunique expresamente su
incorporacion.

16. Cualquier asistencia prescrita y/o realizada por profesionales o centros no concertados por
la Entidad.

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.L.F.: A-35310598

9. SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La entidad adjudicataria aceptara a la firma del contrato, en calidad de asegurados de la péliza
que se vaya a concertar, a todas las personas que conforman el colectivo, con el Unico requisito
de la certificacion expedida por el C.B. Gran Canaria S.A.D como documento de confirmacién
de inclusion de los asegurados en las referidas polizas.
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La entidad adjudicataria debera emitir durante los 10 primeros dias de vigencia del contrato, la
siguiente documentacion: 1. Informacion relativa a las condiciones generales y particulares de
la poliza.

2. Catéalogo de servicios (cuadro médico) con la relacion de profesionales y centros médicos o
sanitarios (propios o concertados por el asegurador) en cada provincia, con su direccién,
teléfono y horario de consulta.

3. Tarjeta sanitaria personal acreditativa de los servicios frente a los profesionales y centros
concertados.

Para las nuevas altas que se produzcan con posterioridad a la fecha de efectos de la péliza, se
emitird la anterior documentacion igualmente en el plazo maximo de 6 dias desde la
comunicacion.

Desde la fecha de alta, la entidad adjudicataria debera emitir una carta de garantia individual
para cada asegurado, en el caso de que a la entrada en vigor de las pélizas no se haya facilitado
la documentacién indicada en este apartado.

La compariia aseguradora a través de los médicos que prescriban o realicen las pruebas
diagnosticas o tratamientos que precisen autorizaciéon, debera informar clara y adecuadamente
a los asegurados acerca de la forma de obtenerla (desplazamiento a la compaifiia, via fax,
telefonica, Internet....)

10. NACIMIENTO Y EXTINCION DE LOS DERECHOS DE LOS ASEGURADOS

Los derechos de los asegurados comienzan el mismo dia en que el Tomador comunique su
alta a la compafiia aseguradora, salvo para el caso de la inscripcion inicial que entrara en vigor,
desde las 00:00 horas del 1 de septiembre de 2019, reservandose el tomador la facultad de
anticipar el comienzo.

En cualquier caso, la no presentacion de la tarjeta sanitaria personal en el momento de la
asistencia, en situaciones de urgencia, en aquellos casos en que la compafia aseguradora
todavia no la haya emitido, no podra impedir ni condicionar el derecho del asegurado a hacer
uso de los servicios concertados a través de la aseguradora, obligandose ésta a informar y
procurar los mecanismos necesarios para dar cumplimiento de lo anterior por parte de los
facultativos y de los centros que consten en su catalogo de servicios.

B et
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11. ASISTENCIA EN VIAJE.

Como complemento a las coberturas asistenciales descritas anteriormente, esta la asistencia
en viaje, cuya proteccion se desarrolla fuera del territorio nacional e incluye las siguientes
prestaciones:

- Repatriacion sanitaria de heridos y enfermos. En caso de sufrir el asegurado una enfermedad
o un accidente, la Compania se hara cargo:

a) De los gastos de transporte en ambulancia hasta la clinica u hospital mas proximo.

b) Del control por parte de su equipo médico, en contacto con el médico que atienda al
asegurado herido o enfermo, para determinar las medidas mas convenientes, el mejor
tratamiento a seguir y el medio mas idéneo para su eventual traslado hasta otro centro
hospitalario mas adecuado o hasta su domicilio.

c) De los gastos de traslado por el medio de transporte mas adecuado, del herido o enfermo,
hasta el centro hospitalario prescrito o a su domicilio habitual. Si el asegurado fuera ingresado
en un centro hospitalario no cercano a su domicilio, la Compafiia se hara cargo en su momento,
del subsiguiente traslado hasta el mismo.

El medio de transporte utilizado en Europa y Paises riberefios del Mediterraneo, cuando la
urgencia y la gravedad del caso lo requieran, sera un avién sanitario especial.

En todo caso, o en el resto del mundo, se efectuara por avion de linea regular o por los medios
mas rapidos y adecuados, segun las circunstancias.

-Repatriaciéon de los asegurados. Cuando a uno de los asegurados se le haya repatriado por
enfermedad o accidente en aplicacién a la garantia anterior y esta circunstancia impida al resto
de los familiares asegurados que le acomparien en el regreso hasta su domicilio por los medios
inicialmente previstos, la Compafiia se hara cargo de los gastos correspondientes a:

a) El transporte de los restantes asegurados hasta el lugar de su residencia habitual o hasta
donde esté hospitalizado el asegurado repatriado.

Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas al folio 79, Hoja G.C. 3603, tomo 882 Gral.- N.I.F.: A-35310598

b) La puesta a disposicion de una persona para que viaje y acomparie a los restantes
asegurados de los que se trata en el punto a) anterior, cuando estos fueran hijos menores de
15 afios del asegurado repatriado y no contaran con un familiar o persona de confianza para
acompanfarles en el viaje de regreso.

- Billete de ida y vuelta para un familiar y gastos de hotel. Cuando el asegurado se encuentre
hospitalizado y la duracion de su internamiento se prevea superior a los 5 dias, la Compariia
pondra a disposicion de un familiar del mismo un billete de ida y vuelta a fin de acudir a su ladg
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Ademas el asegurador se hara cargo de los gastos de estancia del familiar en un hotel, contra
los justificantes oportunos, hasta 60€ por dia y con un maximo de 600€.

-Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacién. Si a consecuencia de una
enfermedad o de un accidente el asegurado necesita asistencia médica, quirdrgica,
farmacéutica u hospitalaria la Compariia se hara cargo de:

a) Los gastos y honorarios médicos y quirdrgicos.
b) Los gastos farmacéuticos prescritos por un médico.
c) Los gastos de hospitalizacién.

La cantidad minima cubierta por la Compafiia por el conjunto de los citados gastos que se
produzcan en el extranjero, sera de 12.000,00€.

-Gastos odontolégicos de wurgencia. Si a consecuencia de la aparicion de
problemasodontolégicos agudos como infecciones, dolores o traumas, el asegurado requiere
un tratamiento de urgencia, la Compafiia se hard cargo de los gastos inherentes al citado
tratamiento hasta 240€.

-Envio de medicamentos. La Compafiia se encargara del envio de los medicamentos, prescritos
por un facultativo, necesarios para la curacién del asegurado, siempre que no puedan
encontrarse en el lugar donde éste se halle.

-Gastos de prolongacién de estancia en un hotel. Cuando sea de aplicacién la garantia anterior
de pago de gastos médicos, la Compariia se hara cargo de los gastos de prolongacién de
estancia del asegurado en un hotel, después de la hospitalizacién y bajo prescripcion médica,
hasta un importe de 60€ por dia y con un maximo de 600€.

-Repatriaciéon de fallecidos y de los asegurados acompafiantes. La Compafiia se hara cargo de
todas las formalidades a efectuar en el lugar del fallecimiento del asegurado, asi como de la
repatriacion hasta el lugar de inhumacion en Espafia. En el caso de que los familiares de los
asegurados que le acompanaran en el momento de la defuncidn no pudieran regresar por los
medios inicialmente previstos o por no permitirselo su billete de regreso contratado, la
Compaiiia se hara cargo del transporte de los mismos hasta el lugar de la inhumacién o de su
domicilio en Esparia.
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Si los familiares fueran los hijos menores de 15 afios del asegurado fallecido y no contaran con
un familiar o persona de confianza, para acompanarles en el viaje, la Compafiia pondra a su
disposicion una persona para que viaje con ellos hasta el lugar de la inhumacion o de su
domicilio en Espaiia.
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-Transmision de mensajes. La Compaiiia se encargara de transmitir los mensajes urgentes que
le encarguen los asegurados, derivados de los eventos cubiertos por las presentes garantias.

- Delimitaciones.- No podran considerarse como causas excluyentes las enfermedades o
lesiones que existan como consecuencia de padecimientos crénicos o previos al inicio del viaje,
asi como sus complicaciones o recaidas.

12.- OTRAS CONDICIONES QUE REGIRAN EN EL CONTRATO.

Dentro del periodo estipulado como duracién del contrato y su prorroga, en su caso, se
mantendran todas las garantias concertadas no pudiendo la compafia aseguradora rescindir
la poliza sea cual sea el nimero de siniestros que se produzcan y las cuantias de las
correspondientes indemnizaciones, respetando los limites en cada caso sefialados para cada
siniestro.

13. CLAUSULA DE MEDIACION DEL CONTRATO.

Las compafiias aseguradoras podran incorporar mediadores de seguros (agentes o corredores
de seguros) en el contrato

s
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